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1 ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

1.1 Настоящее Положение определяет компетенцию, порядок 

формирования и работы согласительной комиссии по индивидуальным 

трудовым спорам Республиканского государственного учреждения «Казахский 

национальный университет искусств» Министерства культуры и спорта 

Республики Казахстан (далее – Университет), созданной совместно между 

администрацией Университета (далее - Работодатель) и коллективом работников 

(далее - Работники) для урегулирования индивидуальных трудовых споров 

между Работниками и Работодателем. 

1.2 Настоящее Положение разработано в соответствии с Трудовым 

кодексом Республики Казахстан от 23 ноября 2015 года № 414-V ЗРК. 

1.3 Порядок формирования, компетенция согласительной комиссии по 

рассмотрению индивидуальных трудовых споров Университета (далее - 

Комиссия) и порядок принятия решений определяется настоящим Положением. 

1.4 Решение Комиссии является обязательным для сторон трудового спора.  

1.5 Члены Комиссии обязаны принимать все меры для решения 

индивидуального трудового спора на стадии переговоров. 

 

 

2 ОРГАНИЗАЦИЯ КОМИССИИ 

 

2.1 Комиссия создается на паритетных началах из равного числа 

представителей Работников и Работодателя в составе шести человек: три 

человека - представители Работников, три человека - представители 

Работодателя. 

2.2 Выборы представителей Работников в Комиссию осуществляются на 

заседании профсоюзного комитета Университета из числа сотрудников 

Университета и отражаются в протоколе. Членами Комиссии могут быть 

избраны любые работники независимо от занимаемой должности, выполняемой 

работы.  

2.3 Представители Работодателя в Комиссию определяются ректором 

Университета. Ректор Университета не может входить в состав Комиссии.  

2.4 Члены Комиссии назначаются приказом ректора Университета на срок 

один календарный год. При этом создается резервный список из одного 

представителя от Работников и одного представителя от Работодателя.  

2.5 Обязанности председателя на каждом заседании согласительной 

комиссии выполняются поочередно представителем работников и 

представителем работодателя. Решение о следующем председателе принимается 

в конце каждого заседания Комиссии. 
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2.6 Секретарем Комиссии является сотрудник отдела по работе с кадрами, 

который назначается приказом ректора Университета. Секретарь не входит в 

состав членов Комиссии. 

2.7 Председатель Комиссии обеспечивает подготовку и созыв заседания 

Комиссии, общее руководство на заседании   Комиссии, а также подписывает все 

документы, исходящие от имени Комиссии (уведомления, протоколы, решения 

и т.д.).  

2.8 Секретарь Комиссии занимается организацией деятельности заседаний 

Комиссии (формирование повестки дня заседания, уведомление членов 

Комиссии и иных заинтересованных лиц о дате и времени заседания, подготовка 

и ознакомление членов Комиссии с материалами трудового спора и другие 

мероприятия по организации заседаний Комиссии), а также является 

ответственным за ведение делопроизводства Комиссии (прием заявлений, 

ведение протокола заседаний, хранение дел, подготовка и выдача решений, 

выписок из протоколов заседаний и пр.). 

2.9 Делопроизводство Комиссии ведется от имени Комиссии.  

          2.10 Члены Комиссии обязаны проходить ежегодное обучение за счет 

Работодателя по применению трудового законодательства Республики 

Казахстан, развитию навыков ведения переговоров и достижения консенсуса в 

трудовых спорах. 

 

 

3 ОСНОВНЫЕ ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ КОМИССИИ  

 

3.1 Комиссия - это постоянно действующий орган, целью деятельности 

которого является разрешение индивидуальных трудовых споров между 

Работниками и Работодателем. 

3.2 Комиссия является обязательным досудебным органом, которая вправе 

рассматривать все без исключения индивидуальные трудовые споры. 

3.3 Комиссия рассматривает споры Работников, связанные с применением 

трудового законодательства, коллективного договора, соглашений и иных 

локальных правовых актов, трудовых договоров, в том числе: 

– об оплате труда; 

– о переводе на другую работу и перемещении на другое рабочее место; 

– об оплате труда, в том числе при совмещении должностей, временном 

замещении отсутствующего работника, совместительстве, за работу в 

сверхурочное, ночное время, выходные и праздничные дни; 

– о праве на получение и размере причитающихся работнику 

вознаграждений, предусмотренных действующей системой оплаты 

труда; 

– о выплате компенсаций и предоставлении гарантий; 
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– о возврате денежных сумм, удержанных из заработной платы 

работника; 

– о предоставлении отпусков; 

– о выдаче специальной одежды, специальной обуви, средств 

индивидуальной защиты, лечебно-профилактического питания; 

– о выплате заработной платы за время вынужденного прогула или 

разницы в заработке за время выполнения нижеоплачиваемой работы в 

связи с незаконным переводом; 

– о взыскании заработной платы, включая надбавки, предусмотренные 

системой оплаты труда; 

– о применении дисциплинарных взысканий; 

– о неправильных или неточных записях в трудовой книжке, сведений о 

заключении или изменении трудового договора, если эти записи не 

соответствуют приказу (распоряжению) или иным предусмотренным 

законодательством документам; 

– о восстановлении на работе, об изменении даты и формулировки 

оснований прекращения трудового договора; 

– о возмещении причиненного материального ущерба; 

– о соблюдении режима рабочего времени и времени отдыха; 

– об отмене решений аттестационной комиссии; 

– иные индивидуальные трудовые споры. 

 

 

4 ПОРЯДОК РАБОТЫ КОМИССИИ 

 

4.1 Трудовой спор рассматривается Комиссией, если работник не 

урегулировал разногласия при непосредственных переговорах с Работодателем. 

4.2 Прием заявлений, поступающих в Комиссию, производится 

Работодателем, переписка с гражданами и организациями ведется от имени 

Комиссии по трудовым спорам (направление вызовов, дача ответов и т.п.). Все 

расходы по работе Комиссии несет Работодатель.  

4.3 Работники могут обращаться в Комиссию по трудовым спорам: 

- по спорам о восстановлении на работе – до истечения одного месяца со 

дня вручения копии акта работодателя о прекращении трудового договора; 

- по другим трудовым спорам – в течение одного года с того дня, когда 

работник или работодатель узнал или должен был узнать о нарушении своего 

права. 

4.4 Течение срока обращения по рассмотрению индивидуальных трудовых 

споров приостанавливается в период действия договора о медиации по 

рассматриваемому трудовому спору. 
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4.5 В случае пропуска по уважительным причинам установленного срока 

обращения Комиссия может восстановить срок обращения в Комиссию и 

разрешить спор по существу. 

Комиссия самостоятельно определяет относятся ли к уважительным 

причины, по которым работник, в том числе ранее состоявший в трудовых 

отношениях, не обратился в Комиссию в установленные сроки. 

4.6 Комиссия обязана рассматривать трудовые споры в 15-дневный срок со 

дня регистрации заявления. 

4.7 Работник, по заявлению которого рассматривается трудовой спор, 

должен быть приглашен на заседание Комиссии не позднее чем за три дня. 

4.8 В процессе рассмотрения поступившего заявления Комиссия вправе 

для оказания помощи в разрешении трудового спора и содействия процессу 

достижения договоренности между двумя сторонами принять решение о 

привлечении третьей стороны - посредника. 

4.8 В качестве посредника привлекается независимое физическое лицо, 

обладающее знаниями и опытом в сфере трудовых правоотношений, 

обладающее знаниями и опытом ведения переговоров по трудовым спорам, а 

также не состоящее в трудовых отношениях с Работодателем. 

4.9 Заседания Комиссии проводятся в такое время, чтобы члены Комиссии, 

заинтересованный работник, а также свидетели и приглашенные посредники 

могли присутствовать на заседании в удобное для них время. 

4.10 Все споры должны рассматриваться Комиссией в присутствии 

работника, подавшего заявление. Заочное рассмотрение спора допускается лишь 

по письменному заявлению работника. 

4.11 При неявке работника на заседание Комиссии рассмотрение его 

заявления откладывается до следующего заседания. При вторичной неявке 

работника без уважительных причин Комиссия может вынести решение о снятии 

данного заявления с рассмотрения, что не лишает работника права подать 

заявление вновь. 

4.12 Комиссия имеет право вызывать на заседание свидетелей, поручать 

отдельным лицам проведение технических и бухгалтерских проверок, требовать 

от Работодателя представления документов и расчетов, направлять запросы и 

пользоваться консультациями государственных и вышестоящих профсоюзных 

органов. 

4.13 В начале заседания Комиссии заинтересованный работник имеет 

право заявить мотивированный отвод любому члену Комиссии, участвующему в 

заседании. Комиссия, в случае согласия удовлетворить отвод, переносит 

заседание на другой срок. В отсутствие работника, Комиссия принимает 

решение о замене члена Комиссии временным членом из резервного списка.  

4.14 Временный состав Комиссии по рассмотрению заявления работника 

утверждается приказом ректора. При этом председатель Комиссии остается 

прежний.  
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4.15 Комиссия правомочна принимать решение, если на ее заседании 

присутствует не менее 2/3 всех членов Комиссии. Решение принимается 

большинством голосов. При равном количество голосов голос председателя 

является решающим. 

4.16 Решения Комиссии должны быть мотивированы и основаны на 

действующем законодательстве, коллективном и трудовом договорах,  

В решениях Комиссии по денежным требованиям должна быть указана 

точная сумма, причитающаяся работнику. 

4.17 Копии решения Комиссии необходимо выдать сторонам спора в 

течение трех рабочих дней со дня его принятия. 

4.18 На каждом заседании Комиссии обязательно ведется протокол. 

Протокол подписывается после окончания заседания председателем и 

секретарем. При недостижении соглашения в протоколе заседания Комиссии 

излагаются предложения каждой стороны и отмечается, что соглашение не 

состоялось. 

К протоколу прикладываются материалы проверок, письменные 

объяснения, заключения, переписка и иные документы, полученные Комиссией 

в ходе рассмотрения спора. 

4.19 Если при рассмотрении спора в Комиссии соглашение между 

представителями Работников и представителями Работодателя не было 

достигнуто, а также в случае несогласия работника с решением по трудовому 

спору, вынесенным комиссией, работник имеет право обратиться с заявлением о 

разрешении трудового спора в суд. 

 

 

5 ПОРЯДОК ИСПОЛНЕНИЯ РЕШЕНИЙ КОМИССИИ 

 

5.1 Решение Комиссии подлежит исполнению в срок, указанный в 

решении. 

5.2 Разрешая спор о применении к работнику мер дисциплинарного 

взыскания, Комиссия может отменить взыскание, наложенное незаконно или не 

соответствующее тяжести проступка.  

Однако Комиссия не может заменить одну меру другой мерой взыскания, 

поскольку в соответствии с трудовым законодательством право выбора меры 

дисциплинарного взыскания принадлежит Работодателю. 

5.3 В случаях незаконного перевода, перемещения, изменения 

существенных условий труда либо отстранения от работы работник подлежит 

восстановлению на прежней работе, на прежнем рабочем месте и ему 

восстанавливаются прежние существенные условия труда. 

5.4 Суммы, взысканные с Работодателя, выплачиваются работнику в срок, 

установленный для выплаты заработной платы, ближайший после вынесения       

решения Комиссией. 
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5.5 Работнику, восстановленному на прежней работе, выплачивается 

средняя заработная плата за всё время вынужденного прогула (отстранения от 

работы) или разница в заработной плате за время выполнения 

нижеоплачиваемой работы при незаконном переводе на другую работу, но не 

более чем за шесть месяцев. 

5.6 Решение Комиссии о восстановлении работника на прежней работе 

подлежит немедленному исполнению. При задержке Работодателем исполнения 

решения о восстановлении на работе Комиссия либо суд выносит решение о 

выплате работнику заработной платы или разницы в заработной плате за время 

задержки исполнения решения. 

 

 

6 ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

6.1 Настоящее Положение вступает в силу со дня его утверждения и 

действует до замены новым. 

6.2 Изменения и дополнения могут быть внесены в Положение на 

основании представлений подразделений Университета. 

 


